Priloha €. 6

POSTUP DOZORU - schéma

Zadatel

o certifikaci

Certifika¢ni
organ
Kontakt se zakaznikem,
oznameni terminu
planovaného
Zpracovani (mimofadného)
pozadavku COV [€&——— dozoru, podminek a
odsouhlaseni pozadavkid COV
(protinavrh)
terminu

Zpracovani pozadavka
» Vv ramci dozorové akce na
odbér vzorku a zkousSeni
nebo rozsah posouzeni
v oblasti SRV
nad drzitelem certifikatu

v

Potvrzeni
smlouvy

L a subdodavateli

v

Dozorova akce na SRV
nebo odbér vzorku,
zadani zkousek ucast na

A\ 4

Prevzeti
vzorki a
dokument,
provedeni
zkousek,

posouzeni stanovenych
parametrti u vyroku

ZKkuSebni

laborator

v

Prevzeti a kompletace
podkladi pro hodnoceni
vysledki dozoru
vyhodnoceni podklad,
specifikace neshod a

zpracovani
protokolu

v

Vraceni nebo
likvidace
vzorkl

Fakturace

zpusob feSeni stiznosti

¢— na klienta

Prevzeti vzorka a
dokumentace,
provedeni zkousek,
zpracovani
protokolu

'

Vraceni nebo
likvidace
vzorkl

Odstranéni +

Kontrola opatfeni ve
spolupraci se
subdodavatelem
nosouzeni SK

neshod

v

Hodnoceni vysledku
dozoru, zpracovani
zpravy o vysledku

dozoru

sluzeb

IP/04/2003 — 08/17.12.21

A\ 4

fakturace zadateli,
proplaceni faktur
subdodavatelim

—

Proplaceni

faktury A4

Potvrzeni
platnosti
(pozastaveni,
odejmuti)
certifikatu




