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Charakteristika kurzu Operační řízení I B
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Kurz je určen k prodloužení odborné způsobilosti stanovené zvláštním předpisem 1) přísluš-
níkům HZS ČR.
     
Absolvent kurzu si prohloubí znalosti a dovednosti pro zpracovávání operační dokumentace 
a výkon služby na operačním a informačním středisku HZS kraje (dále jen „KOPIS“) a pro pří-
jem zpráv na lince 112. Absolvent kurzu:
- umí přijímat, vyhodnocovat a zpracovávat tísňové volání do příslušné softwarové apli-

kace,
- umí předávat informace o vzniklé události základním složkám IZS,
- umí vysílat  jednotky PO podle zpracovaného požárního poplachového plánu,
- umí informovat operačního důstojníka o vyslaných silách a prostředcích,
- umí udržovat komunikaci se základními složkami IZS,
- umí informovat příslušné funkcionáře HZS ČR, státní správy a samosprávy o mimořádné 

události,
- umí zabezpečit požadavky vyžádané velitelem zásahu,
- umí zpracovat dokumentaci KOPIS a její aktualizaci,
- umí soustřeďovat informace o akceschopnosti a činnosti  sil  a prostředků jednotek PO, 

právnických a fyzických osob na příslušném území, provádět nepřetržité vyhodnocování 
situace ovlivňující potřebu nasazení sil a prostředků a organizovat potřebná opatření.
 

Podmínkou pro zařazení do kurzu je absolvování kurzu Operační řízení I (A nebo B) nebo 
školy, jejíž absolventi podle zvláštního předpisu  1) splňují odbornou způsobilost stanovenou 
v rozsahu tohoto kurzu.

Ověření odborné způsobilosti se provádí formou závěrečné zkoušky (test, ústní zkouška) 
před zkušební komisí, jmenovanou ředitelem vzdělávacího zařízení.

Dokladem o ukončení kurzu je prodloužení platnosti osvědčení o odborné způsobilosti na 
dalších pět let.

Délka trvání kurzu: 40 hodin, tj. 5 vyučovacích dnů.

1) Pokyn generálního ředitele HZS ČR a náměstka ministra vnitra č. 6/2005 k odborné způsobilosti příslušníků 
Hasičského záchranného sboru České republiky, ve znění Pokynu generálního ředitele HZS ČR a náměstka 
ministra vnitra č. 18/2005.      

2



UČEBNÍ PLÁN

Blok Počet hodin 
(teorie/praxe)

Zahájení kurzu 1

Opakování a prohlubování znalostí 18

Informační podpora – praktický výcvik 2/10

Ověření odborné způsobilosti - závěrečné zkoušky 8

Ukončení kurzu 1

Celkem 40

     V pravomoci ředitele vzdělávacího zařízení je možnost úprav obsahu učiva do 10 % jeho 
rozsahu.

     Tyto učební osnovy nabývají účinnosti dnem schválení a k témuž dni se zrušují učební osno-
vy kurzu „Operační řízení I B“ čj. PO-1104/II-2.4-99 ze dne 18. května 1999.
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MV-GENERÁLNÍ ŘEDITELSTVÍ HZS ČR

Učební osnovy kurzu                                 Operační řízení I B (OŘ I B)

                                 Počet hodin: 40
Blok: 1 – Zahájení kurzu Počet hodin:  1

Téma 
číslo

Počet
hodin

Místo
výuky

Způsob
výuky

Téma výuky Poznámky

1.1 1 U T Organizace kurzu, denní řád vzdělávacího zařízení, 
podmínky prodloužení odborné způsobilosti 

Vysvětlivky: 

U    =  učebna                       T     =  teorie                      P     =  praxe
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MV-GENERÁLNÍ ŘEDITELSTVÍ HZS ČR

Učební osnovy kurzu                                 Operační řízení I B (OŘ I B)

       Počet hodin: 40
Blok: 2 – Opakování a prohlubování znalostí Počet hodin: 18

Téma 
číslo

Počet
hodin

Místo
výuky

Způsob
výuky

Téma výuky Poznámky

2.1 3 U T Vstupní test (OPIS, TCTV)
- zákony a další předpisy související s činností OPIS
- zákony a další předpisy související s činností TCTV

2.2 3 U T Organizace a výkon služby na OPIS a TCTV
- znalosti spojené s výkonem služby  na OPIS
- znalosti spojené s výkonem služby  na TCTV

2.3 3 U T Organizace spojení
- zákon o elektronických komunikacích
- znalosti z oblasti spojení, potřebné pro výkon funkce 

operačního technika
- systém PEGAS

2.4 2 U T Zdroje sil a prostředků
- plošné rozmístění jednotek PO
- síly a prostředky IZS

2.5 1 U T Zásady příjmu tísňového volání a jeho zpracování
- zásady příjmu ohlášení mimořádné události a její 

zpracování a následné předání složkám IZS

2.6 4 U T Dokumentace OPIS a TCTV
2.6.1 3 Dokumentace související s činností OPIS

- požární poplachový plán kraje a poplachový plán IZS 
kraje

- dokumentace o jednotkách PO
- dokumentace zdolávání požárů, kartotéka obcí a ulic 

příslušného územního obvodu a vytypovaných nebez-
pečných objektů

- dohody o plánované pomoci na vyžádání a o osobní  
a věcné pomoci

- plán vyrozumění a svolání příslušníků OPIS
- havarijní plány organizací
- havarijní plán kraje
- dohoda ADR, RID
- TRINS
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2.6.2 1 Dokumentace související s činností TCTV
- provozní řád TCTV
- pravidla pro činnost TCTV

2.7 2 U T Systém TCTV
Opakování zásad činnosti  systému TCTV
- požadavky na TCTV
- obecné řešení
- popis komunikačních procedur jednotlivých fází tísňo-

vých volání
- technické řešení
- elektronické komunikační řešení
- vybavení TCTV technikou
- pracoviště TCTV
- propojení TCTV a OPIS
- nahrávání NICE

MV-generální ředitelství HZS ČR

Učební osnovy kurzu                                 Operační řízení I B (OŘ I B)

       Počet hodin: 40
Blok: 3 – Informační podpora – praktický výcvik Počet hodin: 12 (2/10)

Téma 
číslo

Počet
hodin

Místo
výuky

Způsob
výuky

Téma výuky Poznámky

3.1 2/2 U T/P Informační podpora Havárie
- informační  podpora  Havárie  a  praktická  činnost  na 

jednotlivých modulech
- informační  podpora  ALARM  II  a  praktická  činnost 

s aplikací ALARM II

3.2 8 U P Praktická činnost na OPIS a TCTV
- praktická činnost na OPIS
- praktická činnost na TCTV
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MV-generální ředitelství HZS ČR

Učební osnovy kurzu                                 Operační řízení I B (OŘ I B)

       Počet hodin: 40
Blok: 4 – Ověření odborné způsobilosti – závěrečné zkoušky Počet hodin: 8

Téma 
číslo

Počet
hodin

Místo
výuky

Způsob
výuky

Téma výuky Poznámky

4.1
4.2

2
6

U
U

T
T

Test (OPIS, TCTV)
Ústní zkouška z teoretických znalostí

MV-generální ředitelství HZS ČR

Učební osnovy kurzu                                 Operační řízení I B (OŘ I B)

       Počet hodin: 40
Blok: 5– Ukončení kurzu Počet hodin: 1

Téma 
číslo

Počet
hodin

Místo
výuky

Způsob
výuky

Téma výuky Poznámky

5.1 1 U T Ukončení kurzu
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