=IBC

Moravskoslezskeho kraje

INTEGROVANE
BEZPECNOSTNI CENTRUM

MORAVSKOSLEZSKEHO KRAJE

Projekt IBC MSK byl spolufinancovan z prostfedkt EU
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Integrované Bezpecnostni Centrum
je spolecné pracoviste slozek IZS pro
prijem vsech tisnovych volani z uzemi
Moravskoslezskeho kraje, vysilani sil
a prostredku k mimorfadnym udalostem
a jejich koordinaci na miste zasahu.

S i""‘rﬁ_;m’..,.'.f%f P
, nejvyssim stupnem integrace —
technologickou I prostorovou

3 1

- / t.m’_._.;;,“; \ ¢
f el ” "4 11 Pracovisté v IBC jsou jedine¢na

!




m dispecCerské pracovisté slozek IZS, sdruzené prostorové
a technologicky v jednom spolecném objektu — v budové IBC

B prijima volani na vsechny linky tisnoveho volani z uzemi
celého Moravskoslezského kraje (112, 150, 155, 156, 158)

m vysila sily a prostfedky k zasahim a koordinuje ¢innost 1ZS
na uzemi celeho Moravskoslezskeho kraje

B vytvari prostor a podporu pro praci organu krizového fizeni
Moravskoslezského kraje a Statutarniho mésta Ostrava

m vytvari prostor a podporu k praci operacnich stredisek
jednotlivych slozek IZS s moznosti vzajemné vazby a
koordinace

m vytvafi prostor a zazemi pro dislokaci pracovist pro Uzemni
stfedisko zachranné sluzby kraje a Méstské policie Ostrava
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Komunikacni

m telefonni ustfedny
m radiove sité
m kody typickych Cinnosti

<aunuAEmE Il I n fo rm a én I’

pIReE m vrstva spolecnych sluzeb pro ASW
m databaze
B geograficky informacéni systém

u A4 V' 4
Organizacni
m dohled nad systémy IBC
m zabezpeceni provozu IBC

Technologicka

B spole¢né informacni servery
B spoleCné databazoveé servery
m spolecné zabezpecené sité




o NIRRT

B prinos pro obCana — IBC se chova jako
jedno tisnove Cislo

B vyloucCeni vicenasobného zpracovani
stejnych informaci a dat

B zrychleni vzajemné komunikace mezi
slozkami IZS

B spoleCna technicka obsluha informachnich
systemu
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B moznost vzajemné zastupitelnosti dispeceru
B primy kontakt pri reseni slozitych MU
B jednotna aktualizace stejnych informaci

B ekonomicky | organizacne vyhodnejsi
realizace projektu IBC

B ekonomicky | organizacne vyhodngjsi
zabezpeceni provozu a servisu IBC
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Miciou sl o
CTV OSTRAVA

bylo prvni prostorove a technologicky
Integrovane reseni dispecerskeho systemu
slozek IZS v Ceske republice

N l Projekt CTV IZS Ostrava
bl B ziskal v listopadu 1999

|
THE EUROPEAN
INFORMATION
TECHNOLOGY
PRIZE

cenu Evropske komise

Winner IST Technology Prize 99
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1991 - usneseni rady mésta Ostravy k Zasadam
budovani IZS meésta Ostravy
1992 - studie mozného FeSeni
1993 - zakotveni I1ZS do Statutu mésta Ostravy
- vyberoveé frizeni na budovani CTV Ostrava
- smlouva s generalnim dodavatelem
1994 - vystavba, pfedani do zkuSebniho provozu
(14 mésicu)
1995 - zkuSebni provoz, zahajeni rutinniho provozu
(10 mésicu)
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1997 - katastrofalni povodné na severni Moravé
2001 - CTV se stava operacnim stfediskem IZS kraje
2003 - pfechod datovych siti na vysokorychlostni
metropolitni optickou sit OVANET
- rozsireni poctu dispecerskych mist na 11
za plneho provozu CTV
2005 - plna integrace evropského Cisla tisnového
volani 112 do systému CTV

2011 - ukonéeni provozu CTV Ostrava
(po 15 letech od spusténi v roce 1995)
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NA ZAKLADE ZKUSENOSTI Z PROVOZU CTV OSTRAVA

BYL PRIPRAVEN KONCEPT

PROSTOROVE A TECHNOLOGICKY
INTEGROVANEHO

CENTRA TISNOVEHO VOLANI

PRO UZEMI CELEHO MORAVSKOSLEZSKEHO KRAJE




o PP
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Koncept prostorove sdruzeneho KCTV
a navazne kroky k projektu IBC

koncept byl schvalen Bezpecnostni radou MSK v roce 2001

v letech 2001 a 2002 posuzovany varianty dislokace a financovani
koncem roku 2002 nabidlo Statutarni mésto Ostrava k vyuziti pro KCTV
objekt stavby tzv. ,byvalé METY"

na zakladé architektonicke studie bylo konstatovano, ze do objektu Ize
umistit nejen KCTV, ale i dalSi pracovisté, které s KCTV uzce souvisi

v bfeznu 2004 bylo mezi zastupci MVCR, MSK a SMO podepsano
Memorandum o vystavbé a provozovani IBC

v letech 2005 - 2006 byl zpracovan projekt IBC MSK, ktery byl napul
financovan MSK a SMO

3. 12. 2007 byl Evropskou komisi schvalen ROP NUTS Il
Moravskoslezsko, ve kterém byla vystavba IBC zarazena
v Prioritni ose 1




Na zakladé shody vedeni Ministerstva vnitra CR, GR HZS CR,
Moravskoslezskeho kraje a Statutarniho mésta Ostrava bylo rozhodnuto,

ze pro uzemi celého Moravskoslezskeho kraje bude vybudovano tzv.

INTEGROVANE BEZPE(VZNOSTNi CENTRUM

jehoz investorem (stavebnikem) byl Moravskoslezsky kraj
(dohoda partnert, vzhledem k charakteru objektu)...
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FTRORE NG ST Y-S

2004 - podpis Memoranda o vystavbé a provozovani
IBC (ministr vnitra CR, hejtman MSK, primator SMO)

2006 - projekt stavebni a technologické ¢asti IBC
2008 - rekonstrukce objektu META a stavba IBC
2009 - instalace technologii IBC

2010 - ukoncéeni stavby a instalace technologii IBC
- zahajeni zkusebniho provozu, zatezove testy
(od 30. 6. 2010 do 15. 12. 2010)

2010-11- zahajeni ostrého provozu IBC MSK
(7.12.2010 HZS, 8.12.2010 MPO, 5.1.2011 ZZS, 25.2.2011 PCR)
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o WPTRTTY.

B 680 mil. K¢ — naklady na vystavbu IBC
H92.5%

prostfedky strukturalnich fondu EU v ramci
ROP (regionalniho operacniho programu)
regionu soudrznosti NUTS 2 - Moravskoslezsko

m7.5%

sdruzené prostredky partneru ...

- Ministerstvo vnitra CR (29,0% z podilu partneri)

- Moravskoslezsky kraj (26,6% z podilu partnerti)

- Statutarni mésto Ostrava (44,4% z podilu partnert)
na zakladé podepsane ,Partnerské smlouvy”
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Pohled od CAS arény '. Pohled od ul. Cingrova .

Pohled od ul. Na Fifejdach ...
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Vychozi stav objektu META urCeného k prebudovani na IBC
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Pohled od ul. Na Fifejdach ... Pohled od ul. Nemocniéni ... Pohled shora ...
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Bc o PITRPRR IO

m dispecersky sal KCTV vCetné prijmu a dohledu
technologickych signalu a technologii IBC

m operacni stfediska HZS MSK, USZS MSK,
MPO, PCR (spole€né kraj i mésto)

B pracoviste reditele Krajského reditelstvi policie
Moravskoslezskeho kraje pro reseni BO a BA

B pracoviste pro spolupraci s externimi subjekty
pri reSeni mimoradnych situaci

B krizovy stab Moravskoslezskeho kraje

B krizovy stab Statutarniho mesta Ostravy
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Bc o PITRPRR IO

B HZS — odbor KIS (oddsleni GIS — zabezpegeni provozu systémd IBC)
m HZS - odbor ochrany obyvatel a KR (podpora k3)

B dohled kamerovych systému mésta Ostravy

B vyjezdova stanovisté RZS a RLP USZS MSK

B sluzebna Meéstske policie Ostrava (ostraha KS)

m reditelstvi Mestskeé policie Ostrava

m usek prevence MP Ostrava

B technologicke a socialni zazemi pro vsechna
pracoviste v IBC

Hl=1BC




m 31dispecCerskych mist
m 5 pracovist pro posileni
prijmu tisnovych volani
B multifunkéni pracovisté
® ,hnizdové" usporadani
B ergonomicka pracoviste
m vyskove nastavitelné
stoly a monitory
m barevné majacky
- signalizace stavu
B pracovni stanice mimo
stoly (v technologické
mistnosti o patro nize)
B fizeny systém osvétleni
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10 mist pfeduréeno PCR 3 mista pfeduréena MPO
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B operacni stfedisko HZS — supervizor smeny

m operadni stfedisko PCR

m operacni stfedisko ZZS v

m operacni stredisko MPO, dohled kamerovych > O
systémU meésta Ostravy (doprava, bezpe&nost) ¢' .

m operacni stredisko pro spolupraci s externimi ”

institucemi (Armada CR, Celni feditelstvi, ...)
pri reseni krizovych situaci

m bezprostredni kontakt s dispeCerskym salem
B prace nad spoleCnym datovym prostorem

.C.] IBC www.europa.eu R@P




m 2 redundantni hlavni technologické saly

m 5 patrovych datovych technologickych mistnosti

m prostory hlavnich sali chranény EPS a SHZ Fogtec s rychlou detekci

m hlavni saly chlazeny zdvojenym systémem presné klimatizace

m datove skriné Rittal s nepretrzitym monitoringem neopravnéného vstupu
m hlavni saly napajeny pfimo z bezvypadkovych rozvoden nizkého napeti

B vysoky stupen zabezpeceni proti neopravnenému vstupu a manipulaci

.[l] IBC 5l ww.europa.eu R/"’@P 29 .




m nepretrzity dohled uzivatele (24/12/365)
m na pracovisti dohledu se stridaji pracovnici
HZS, ZZS, MPO a PCR (IT specialisté)

m dohled systému budovy — BMS/EBI
m dohled IT systému IBC — CA, Service Desk
m spoluprace s realizatorem IBC — garance 5/10

B vyvoj a upgrade systému IBC



m PROVOZ IBC BEZ VNEJSICH ZDROJU
PO DOBU 72 HODIN

m bezvypadkovy zdvojeny systém napajeni

B zasoba nafty pro dieselagregaty na 72 h.

m jiSténi dulezitych systému rotacnimi UPS

B zasoba pitné vody na 72 h.

m vytapeni zaloznimi elektrickymi kotly

m zdvojené dulezité systémy VZT a chlazeni

m zdvojené aplikaCni a databazove servery

m zdvojené prvky sitové infrastruktury

m zdvojeny systém telefonie a zaznamu hovort

B pripravena geograficky vzdalena zalozni
pracovisté slozek 1ZS
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m prostory krizového stabu Moravskoslezského kraje
m zasedaci mistnost hejtmana krajev
m prostory stalé pracovni skupiny KS kraje

m prostory krizového stabu Statutarniho mésta Ostrava
m zasedaci mistnost primatora méstva
m prostory stalé pracovni skupiny KS mésta

m tiskoveé stredisko pro komunikaci s meédii pfi mimoradnych udalostech




m prostory HZS Moravskoslezského kraje

B odbor operacniho fizeni
m odbor krizového fizeni a ochrany obyvatelstva
m odbor komunikacnich a informacénich systému (provoz systému IBC)

m prostory Méstskeé policie Ostrava

B reditelstvi Méstské policie Ostrava
m sluzebna Méstské policie Ostrava (zajiStuje ostrahu IBC)
m Uusek prevence Méstské Policie Ostrava

m prostory Uzemniho stfediska zachranné sluzby Moravskoslezského kraje

B operacni stfedisko a sprava informacnich technologii
m vyjezdové skupiny USZS (RZS, RLP, RV)

m prostory Spravy Moravskoslezského kraje Policie CR
m odbor operaéniho fizeni PCR
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_ HASIESKY
ZACHRANNY SBOR

Moravskoslezského kraje

MESTSKA
POLICIE



STAVBA ROKU MORAVSKOLEZSKEHO KRAJE 2010

m hlavni cena v kategorii stavby obCanské vybavenosti - novostavby
B cena GRAND PRIX 2010




MEZINARODNI OCENENI KONCEPCE IBC

Ocenéni Evropské asociace tisnoveého volani (EENA) v nejprestiznéjsi
kategorii vyjimecného operacniho strediska pro rok 2014.
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IBC se ucastnilo projektu ....

m Projekt HZS MSK a HaZZ Zilinského kraje nazvany ,Vytvoreni platformy
pro vymenu informaci a koordinaci spolecnych zdsahl pfi mimoradnych
udalostech hasi¢skych zachrannych sborl Ceské a Slovenské republiky™

m Signdl v nouzi- Spoleény projekt IBC a spole¢nosti CEPS,.a.s. pro
modernizaci vybaveni prostor pro zasedani organu krizového Fizeni.




IBC se ucastnilo projektu ....

B CHEMON - projekt chemického monitoringu v zonach havarijniho
planovani s nazvem ,Snizovani rizik pri potencialni havarii s
nebezpecnou latkou v méstskych environmentech Moravskoslezského
kraje"

SYSIEM
CHEMICKEHO

«r‘-rrf‘\DIMF.H




IBC spolupracuje na dalsich projektech ...
m Projekty VSB Technické univerzity Ostrava - ,Floreon*", ,RODOS" a
»IT 4 Innovations"

m Projekt , Jednotnd Uroven informacnich systému operaéniho Fizeni a
modernizace technologii pro prijem tisnového volani zakladnich slozek
|VASH

—_— MINISTERSTVO
INTEGROVARYT EWRDPS U 5
OFERAEM| Y o7 PO REDIOMALM . o PRO MI*j.T‘MI
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