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Charakteristika kurzu Operační řízení II A
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Kurz je určen k získání odborné způsobilosti stanovené zvláštním předpisem 1) příslušníkům 
HZS ČR.
     
Absolvent  kurzu získá  potřebné  znalosti  a  dovednosti  pro  operační  a  organizační  řízení 
činnosti operačního a informačního střediska HZS ČR (dále jen „OPIS“) a zpracovávání kon-
cepčních materiálů na úseku operačního řízení. Absolvent kurzu:

- zná činnost operačního technika na OPIS,
- rozhoduje o vyslání sil a prostředků v případě odlišnosti od poplachového plánu,
- zabezpečuje informační podporu veliteli zásahu,
- zabezpečuje informování funkcionářů HZS ČR, státní správy a samosprávy o mimo-

řádné události,
- zpracovává a aktualizuje dokumentaci OPIS a TCTV,
- zabezpečuje plnění úkolů spojených s výkonem služby na OPIS,
- zabezpečuje soustřeďování informací o akceschopnosti a činnosti jednotek PO a sil  

a prostředků složek IZS na příslušném území,
- umí vyhodnotit  situaci  ovlivňující  potřebu sil  a  prostředků a  organizovat  potřebná 

opatření.
 

Podmínkou pro zařazení do kurzu je absolvování kurzu OŘ I nebo TŘ (A nebo B).

OVĚŘENÍ  ODBORNÉ  ZPŮSOBILOSTI SE  PROVÁDÍ  FORMOU  ZÁVĚREČNÉ  ZKOUŠKY  PŘED 
ZKUŠEBNÍ KOMISÍ, JMENOVANOU ŘEDITELEM VZDĚLÁVACÍHO ZAŘÍZENÍ (ÚSTNÍ A PRAKTICKÁ 
ZKOUŠKA). 

Dokladem o ukončení kurzu je osvědčení o odborné způsobilosti.

Délka trvání kurzu: 120 hodin, tj. 3 týdny.

1) Pokyn generálního ředitele HZS ČR a náměstka ministra vnitra č. 6/2005 k odborné způsobilosti příslušníků 
Hasičského záchranného sboru České republiky, ve znění Pokynu generálního ředitele HZS ČR a náměstka 
ministra vnitra č. 18/2005.      



UČEBNÍ PLÁN

Blok Počet hodin 
(teorie/praxe)

ZAHÁJENÍ KURZU 1

Sjednocení vstupních znalostí 6

Právní předpisy související s činností OPIS 7

Dokumentace vedená na OPIS 10

Činnost OPIS 7/2
ZÁKLADY PSYCHOLOGIE 6
ORGANIZACE SPOJENÍ 9/3
ZDROJE SIL A PROSTŘEDKŮ 8

Zdolávání mimořádných událostí 5
ZÁKLADY METEOROLOGIE A TOPOGRAFIE 6
VYHODNOCOVÁNÍ OPERAČNÍ SITUACE 13
INFORMAČNÍ SYSTÉMY 10
PRAKTICKÝ VÝCVIK NA APLIKAČNÍM SOFTWARU PRO ŘÍZENÍ 
OPIS

0/18

Ověření odborné způsobilosti – závěrečné zkoušky 4/4

Ukončení kurzu 1

Celkem 120

     V pravomoci ředitele vzdělávacího zařízení je možnost úprav obsahu učiva do 10 % jeho 
rozsahu.

     Tyto učební osnovy nabývají účinnosti dnem schválení a k témuž dni se zrušují učební osno-
vy kurzu „Operační řízení II A“ čj. PO-1437/II-1-96 ze dne 9.10.1996.



MV-generální ředitelství HZS ČR

UČEBNÍ OSNOVY KURZU                                 OPERAČNÍ ŘÍZENÍ II A (OŘ II A)

Počet hodin: 120
BLOK: 1 – ZAHÁJENÍ KURZU Počet hodin: 1

Téma 
číslo

Počet
hodin

Místo
výuky

Způsob
výuky

Téma výuky Poznámky

1.1 1 U T Organizace kurzu, denní řád vzdělávacího zařízení, 
podmínky získání odborné způsobilosti 

Vysvětlivky: 

U    =  učebna                       T     =  teorie                      P     =  praxe

MV-GENERÁLNÍ ŘEDITELSTVÍ HZS ČR                                                                                   
   

Učební osnovy kurzu                  Operační řízení II A (OŘ II A)

Počet hodin: 120

BLOK: 2 – SJEDNOCENÍ VSTUPNÍCH ZNALOSTÍ Počet hodin: 6

Téma
číslo

Počet
hodin

Místo
výuky

Způsob
výuky

Téma výuky Poznámky

2.1 6 U T Sjednocení vstupních znalostí
2.1.1 2 Organizace zásahu na velké ploše

2.1.2 2 Dokumentace zdolávání požárů – odhad sil a prostředků

2.1.3 2 Označování  požární  techniky  a  věcných  prostředků 
požární ochrany  
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Učební osnovy kurzu                  Operační řízení II A (OŘ II A)

Počet hodin: 120

BLOK: 3 – PRÁVNÍ PŘEDPISY SOUVISEJÍCÍ S ČINNOSTÍ OPIS Počet hodin: 7

Téma
číslo

Počet
hodin

Místo
výuky

Způsob
výuky

Téma výuky Poznámky

3.1 1 U T ZÁKON O POŽÁRNÍ OCHRANĚ A PROVÁDĚCÍ 
PŘEDPISY, ZÁKON O HASIČSKÉM ZÁCHRANNÉM 
SBORU ČR

3.2 2 U T Zákon o integrovaném záchranném systému
a prováděcí předpisy

3.3
3.3.1

3.3.2

3.3.3

3.3.4

4 U T Interní předpisy
HLÁŠENÍ MIMOŘÁDNÝCH UDÁLOSTÍ

Pravidla výkonu služby a úkoly řídících důstojníků HZS 
kraje

Zavedení jednotného varovacího signálu

Podrobnosti k zabezpečení plošného pokrytí jednotkami 
PO
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Učební osnovy kurzu                  Operační řízení II A (OŘ II A)

Počet hodin: 120

BLOK: 4 – DOKUMENTACE VEDENÁ NA OPIS Počet hodin: 10

Téma
číslo

Počet
hodin

Místo
výuky

Způsob
výuky

Téma výuky Poznámky

4.1 10 U T Dokumentace požární ochrany a IZS na OPIS
4.1.1 2 POŽÁRNÍ POPLACHOVÝ PLÁN KRAJE

DOKUMENTACE O JEDNOTKÁCH PO
Kartotéka obcí a ulic
PLÁN VYROZUMĚNÍ A SVOLÁNÍ PŘÍSLUŠNÍKŮ HZS 
KRAJE
DOKUMENTACE ZDOLÁVÁNÍ POŽÁRU (OPERATIVNÍ 
KARTY, 
OPERATIVNÍ PLÁNY, ZNAČKY, ORIENTACE)

4.1.2 1 HAVARIJNÍ PLÁN KRAJE

4.1.3 1 HAVARIJNÍ PLÁNY ORGANIZACÍ

4.1.4 1 POPLACHOVÝ PLÁN IZS
-  DOHODY V RÁMCI IZS

4.1.5 1 KATALOG TYPOVÝCH ČINNOSTÍ IZS, TYPOVÉ PLÁNY

4.1.6 1 KRIZOVÝ PLÁN KRAJE

4.1.7 1 PLÁN SVOLÁNÍ KRIZOVÉHO ŠTÁBU KRAJE

4.1.8 1 PLÁNY EVAKUACE, VAROVÁNÍ, UKRYTÍ, INDIVIDUÁLNÍ 
OCHRANY 
A NOUZOVÉHO PŘEŽITÍ OBYVATELSTVA

4.1.9 1 POVODŇOVÉ PLÁNY
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Učební osnovy kurzu                  Operační řízení II A (OŘ II A)

Počet hodin: 120

BLOK: 5 – ČINNOST OPIS Počet hodin: 9 (7/2)

Téma
číslo

Počet
hodin

Místo
výuky

Způsob
výuky

Téma výuky Poznámky

5.1 6 U T/P Organizace a výkon služby na OPIS

5.1.1 1 U T Činnost ohlašovny požárů

5.1.2 1 U T Činnost OPIS a výkon služby

5.1.3 1 U T Evidence hlášených mimořádných událostí 
-  dokumentace vedená pro chod ohlašovny požárů

5.1.4 1 U T Statistika (událostí, zásahové činnosti…)

5.1.5 2 U P Praktický výcvik – příjem tísňového volání

5.2 2 U T Poskytování informací sdělovacím prostředkům

5.3 1 U T Organizace vyrozumění a varování obyvatelstva
-  vyrozumění orgánů a organizací

-  prostředky pro varování obyvatelstva
-  VYUŽITÍ SDĚLOVACÍCH PROSTŘEDKŮ PRO VAROVÁNÍ 
   OBYVATELSTVA
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Učební osnovy kurzu                  Operační řízení II A (OŘ II A)

Počet hodin: 120

BLOK: 6 – ZÁKLADY PSYCHOLOGIE Počet hodin: 6

Téma
číslo

Počet
hodin

Místo
výuky

Způsob
výuky

Téma výuky Poznámky

6.1 1 U T Základy psychologie, jednání s lidmi
6.2 1 U T Zvládání stresů a stresorů
6.3 1 U T Vytěžování osoby pod psychickým tlakem
6.4 2 U T Řešení problémových a konfliktních situací, příjem 

tísňového volání
6.5 1 U T Práce se sdělovacími prostředky, rétorika – umění 

komunikace
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Učební osnovy kurzu                  Operační řízení II A (OŘ II A)

Počet hodin: 120

BLOK: 7 –  ORGANIZACE SPOJENÍ Počet hodin: 12 (9/3)

Téma
číslo

Počet
hodin

Místo
výuky

Způsob
výuky

Téma výuky Poznámky

7.1 1 U T Zákon o elektronických komunikacích

7.2 1 U T Organizace telefonního spojení
-  VTS, ITS MV
-  linky tísňového volání

7.3 1 U T Informační technologie (Internet, Intranet , IP telefonie, 
ARGIS)

7.4 3 U T TCTV 112
7.5

7.5.1

7.5.2

7.5.3

3/3 U T/P Organizace rádiového spojení v požární ochraně

Organizace spojení u HZS ČR

-  organizace spojení v místě zásahu 

Organizace spojení v IZS
SYSTÉM PEGAS
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Učební osnovy kurzu                  Operační řízení II A (OŘ II A)

Počet hodin: 120

Blok: 8 –  ZDROJE SIL A PROSTŘEDKŮ Počet hodin: 8

Téma
číslo

Počet
hodin

Místo
výuky

Způsob
výuky

Téma výuky Poznámky

8.1 2 U T Plošné rozmístění sil a prostředků
8.2 3 U T Jednotky PO

-  jednotky HZS krajů
-  jednotky HZS podniků
-  jednotky SDH obcí
-  odřady

8.3 1 U T Vojenské záchranné útvary

8.4 2 U T Zdroje sil a prostředků v rámci IZS – Policie ČR, 
obecní policie, ZZS, kynologická služba aj., civilní 
zdroje sil a prostředků
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Učební osnovy kurzu                  Operační řízení II A (OŘ II A)

Počet hodin: 120

BLOK: 9 –  ZDOLÁVÁNÍ MIMOŘÁDNÝCH 
UDÁLOSTÍ

Počet hodin: 5

Téma
číslo

Počet
hodin

Místo
výuky

Způsob
výuky

Téma výuky Poznámky

9.1 1 U T Základní zásady taktiky podle vyhlášky o organizaci 
a činnosti jednotek PO

9.2 3 U T Organizace a řízení zásahu
-  zásah bez štábu velitele zásahu
-  zásah se štábem velitele zásahu
-  ORGANIZACE ZÁSAHU NA VELKÉ PLOŠE

9.3 1 U T Informační podpora veliteli zásahu, krizovému štábu
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Učební osnovy kurzu                  Operační řízení II A (OŘ II A)

Počet hodin: 120

BLOK: 10 –  ZÁKLADY METEOROLOGIE A TOPOGRAFIE Počet hodin: 6

Téma
číslo

Počet
hodin

Místo
výuky

Způsob
výuky

Téma výuky Poznámky

10.1 2 U T Základy meteorologické služby ČR
-  organizace meteorologické služby
-  INFORMACE O POČASÍ – VYHODNOCENÍ A ZDROJE

10.2 2 U T Předpovědní a povodňová hlásná služba
10.3 2 U T Základy topografie

-  PRÁCE S MAPOU
-  vyhodnocení situace
-  ZAKRESLOVÁNÍ SITUACE



MV-GENERÁLNÍ ŘEDITELSTVÍ HZS ČR                                                                                   
   

Učební osnovy kurzu                  Operační řízení II A (OŘ II A)

Počet hodin: 120

BLOK: 11 –  VYHODNOCOVÁNÍ OPERAČNÍ SITUACE Počet hodin: 13

Téma
číslo

Počet
hodin

Místo
výuky

Způsob
výuky

Téma výuky Poznámky

11.1 2 U T VŠEOBECNÁ SITUACE

11.2 3 U T Mimořádná situace
11.3 1 U T Pravděpodobnost vzniku případu
11.4 1 U T Doba trvání případu
11.5 2 U T Pravděpodobnost vzniku současných případů
11.6 1 U T Dojezdové časy jednotek PO
11.7 1 U T Množství vyslaných sil a prostředků
11.8 1 U T ČASOVÁ ANALÝZA ZÁSAHU

11.9 1 U T ODHAD SIL A PROSTŘEDKŮ S OHLEDEM NA 
ROZLOŽENÍ V ČASE
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Učební osnovy kurzu                  Operační řízení II A (OŘ II A)

Počet hodin: 120

BLOK: 12 –  INFORMAČNÍ SYSTÉMY Počet hodin: 10

Téma
číslo

Počet
hodin

Místo
výuky

Způsob
výuky

Téma výuky Poznámky

12.1 1 U T DATABÁZE NL, ADR, RID, SYSTÉM TRINS …

12.2 3 U T Informační systém Havárie, ROZEX ALARM, 
ALARM II

12.3 6 U T Řídící a informační systémy na OPIS (IS Výjezd …)
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Učební osnovy kurzu                  Operační řízení II A (OŘ II A)

Počet hodin: 120

BLOK: 13 –  PRAKTICKÝ VÝCVIK NA APLIKAČNÍM SOFTWARU 
         PRO ŘÍZENÍ OPIS

Počet hodin: 18 (0/18)

Téma
číslo

Počet
hodin

Místo
výuky

Způsob
výuky

Téma výuky Poznámky

13.1 18 U P VÝCVIK NA APLIKAČNÍM SOFTWARU PRO ŘÍZENÍ 
OPIS, POUŽÍVÁNÍ INFORMAČNÍCH PODPOR
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Učební osnovy kurzu                  Operační řízení II A (OŘ II A)

Počet hodin: 120

BLOK: 14 –  OVĚŘENÍ ODBORNÉ ZPŮSOBILOSTI – ZÁVĚREČNÉ 
ZKOUŠKY

Počet hodin: 8 (4/4)

Téma
číslo

Počet
hodin

Místo
výuky

Způsob
výuky

Téma výuky Poznámky

14.1 4 U P OBSLUHA  PROGRAMOVÉHO  VYBAVENÍ  OPIS  A 
POSKYTNUTÍ  INFORMAČNÍ  PODPORY  VELITELI 
ZÁSAHU – PRAKTICKÁ ZKOUŠKA

14.2 4 U T ÚSTNÍ ZKOUŠKA
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Učební osnovy kurzu                  Operační řízení II A (OŘ II A)

Počet hodin: 120

BLOK: 15 –  UKONČENÍ KURZU Počet hodin: 1

Téma
číslo

Počet
hodin

Místo
výuky

Způsob
výuky

Téma výuky Poznámky

15.1 1 U T UKONČENÍ KURZU


